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Ϫ�ϪϠϳΩϮϣ� ϡ�Ϫϫ� ϮΑ��Ϫ̳� ̶̩έ�Ϫη�ϪΑ� ϥΩ�Ϫγ� ̵έϭϮΑΎ��ϪϳΎϣέ�ϪΑ� ϥέΩ�ΩέΎ̯Ϫ� ˬΖל�ϪϠҨΩϣ� ϡ�Ύϫ��ϪҨϭ�Ϫϟ� ̶̯��ϥϮϴϧ�
ϪγΎϴγ�ϪΗ�ϭ�ϝΎϴγγ�ϭ�̵έϭϮΑΎ�ϭ�Ε�ϪϨ̯�Ϫϟ�ΎҨ̫ϟ�Ϫ�̵ΎϴϧϭΩ��ϩΩ�ΖγϭέΩ�Ωήϣ�ΕΎ̯��

ϩΩ�Ϫϟϭ�Ϫγ�ϭ�Ε�ϪҨΎϣέ�Ϫϫ�Α�ϥέΩ�ϪϠҨΩϣ�ϥΎϴ̰לέΎ̯�έ�ΎϣΎ�Α�ϥΎϴ̯ϩΩ�ϩϭϭΩή̯���Ϫ�Ϫϣ�ϪҨ�ε�̭Ϫϟ��ϪϧΎϣ�ϪҨ���
�

Ϫ�ζϴ̡�ϩϭ�Ϫϟ�αΎΑ�̵�ϩϭΎϧ��Ϫ�̶ϨΧ�ϪϠϳΩϮϣ�ϡ�Α�̴Ϫ�ίϮΗ�ˬϦϳϪϟ�αΎΑך��Ϫγή̡��̵ϩΩ�Ϫϧέϭ��̶ϧΎ̯�ϪγΎϴγ�ϩΩ�Ε�Ϫ̯�ϦҨ��
ϩΩ�έϭϪϧ�̶ϧΎ̯ϪγΎϴγ��ϪΗ�ϭ�Ε�Ϫϟ�ϦϴΘҨήΑ�̶γΎϴγ�̶ΗΎϬϴΟϭ�����
���ϪҨέΎϴϧί�Ϫθ̶�̯םϧΎ̯�ϪΘϓή̳�ϭ�ϥΎ̯��
����ϩήםϣ̫̫έ�̶ϧΎҨ�ˬ�ϥΎ̯�Ϫ�ϩΪϨΟ�ϪγΎϴγ�̵�ϪϴγΎϴγ�ϭ�Ε�Ϫϟ�ϥΎ̯�Ϫ�ϭ�Εϻϭϭ��ϪΘϧ�֨ΎϧϮϴγΎϧέ��
���ϪΒϟϣέϓ�ϪҨΪϧ�ϪγΎϴγ��ϪΗ��ϥΎ̯��
���ϪϨΗή̳�ϩϭ�ϪγΎϴγ�̵Χ�Ϫϟ�Ε�ΪΗϻϭϭ���
���ϪΑ�Ϫϋ��Ϫϣ�ϪϧΩή̯�̶ϟ�ϩϭ�ϪγΎϴγ�̵�ϪΗ�ϭ�Ε�ϪΗΎϬϴΟϭ�ϩΩ�̶ϧΎ̯�Ϫϟϭ�Ε��
����ϭ�ϥΎϨϴϫ�̶ҨΎΗ̯ϪϨϴϟם̰ϟ�ϩϭ�Ϫϟ��ϪΑ��Ϫϋ�Ϫϣ�ϪϧΩή̯�̶ϟ�ϩϭ�γΎϴγ�̵Ϫ�ϪΗ�ϥΎ̯��

ϪΑ�ϩϭ�Ϫϟ�̵�ϪϠҨΩϣ��Ϫ̯�ϩέΎη��ϩΩ�ϦϴΑί�Ϫϟכ�Α�ϪϨϴϟם̰ϟ��ϩϭ�ϩέΘ̯Ύϓ�̵�Ϫ̴ҨέΎ̯� ϭ�ϥΎ̯�ϩέ�Ϫγ��Ϫϴ̯έ��̶ϧΎ̯
Ϫ̴Α�ϦҨ�ϪϨϴϟם̰ϟ� �Θ̯ΎϓΑ�ϩϭ�ϩέ ̵�ϩΩ� ϥΎ̯�Ϫηέכ�Α�ϪϨϴϟ̰ϴϟ� �Α �Αכˬ ϥ�ϩϭ�ϩέΘ̯Ύϓ� ̵��έΎ̯ϫ� έί� ϥΎ̯
ϫϪ�ϪϧΩή̯�ϥϭϭέ�Α�ϥ�ϩϭ�Ϫϫ�ϞҨΩϣ�έί�ϥΎҨ�ϥΎҨ�Ϫϟ�ϥ�ϪϧΎϣ�ϣ̰�γϣ�̶ϠҨΩ 
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ϩήϴϟ�ϪϴΘδҨϮ̡ם� Ω�ϩέΘ̯Ύϓ�̶Η�Ϫϟ� ϭ�ϥΎ̯�ϩΪϨϴҨΎ��ϩΩ�ϥΎθϴϧ� ΪҨ�ΕΩ� �Ϫϫ� �̡םΑ�ΖδҨϮכ��Α�Ϫ̯�̶Θη�έ
ϩΩ�Ϫγ�έΎϴγή̡�ϥΎҨ�Ϫϫέ�ϩΪϟ�ϩΩ�Ϫϟ�ϥ�Ϫ��ϪΑ�̶ϣΎΠϧ�ϩέ�ϩϭ�̶ϣΎΠϧ�Ϫϣϻ�ϩέΘ̯Ύϓ�ϥΎ̯�ϩΩ�̵έΎҨΩ�ϥΎ̯�ϦҨή̯���

Ωϣ�ϥΎҨϮϴ̯Η�̶ϠҨ 
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T: Time ΕΎ̯�
O: Organisation ϭήΨ̰לέ�

K: Kost ϪΑ��Ύϫ�̵��ϪΧ�ϪϴΟέ�ϥΎ̯��
I: Information ϪҨέΎϴϧί�ϥΎ̯�

ϩήםϟ�Ϫϫ�Ω�ϪҨ�έ�Ϫϟ̯כ��ϪϧΎϣ�Ϫϟ�̵Χ�̵ΎΗϭ�ϭ�ΎϧΎϣ��Ϫϋ��Ϫϣ�Ϫϫ�Ω�ϝ�ϪҨ��Ϫ�ϪϧΎϣ�Ϫ̡��ϩϮҨ�ϪҨΪϧ��̶̰ϴϣΎϨҨΩ�̶̯
ϥΎҨϪϟ��Ϫ̳�ϪҨ� ϝ�Ϊ̯Ϫϫ��ϪҨ�Ϫϫ� ϭ��Ϫϟ� ϥ̩� έ�ΩΎϣ�ϩΩ�Ϫϫ� ϥΎҨΩϮΟϭ� Ϊ̰ϴΘ̰ϟΎҨΩ� ̵�ϪҨ�� �Ϫ�Ϫϴ̰ϴϣΎϨҨΩ� ϡ�ϪΗ��

ϪΑ�̶ҨΎϨηέ�ϪΘ̯Ύϓ��ϩέ�ϩΩ� ϥΎ̯�Ω� �ϩήϴϟ�ϪΘ̯Ύϓ��ϪҨϫ�̵ΎϧΎϣ� έ�Ϫ�̶ϧΎ̯�ϩΩ� �έΎ̯�̶ϧΩך ϡΎΠϧ�Ϫ̳�ϪҨ��ˬכϧ
Ϫ�̶ΗΎ̯�ϪϧΎϣ�ϪηՊ��Ϫ�ϥϭϮΑ�ϥ�Α� ϭ̩�ϭ�ϭϮϪγΎϴγ�ϥ�ΗϪ̯כ��ϩΩΎϴ̡��ϩΩ��Ϫ̡ך�ίΗך�ή̯�ϩΩέ�Ϫϟ�̵�Ϫγ��έ
Ϫγ�ϪΧέ�ϪΗ�Ϫϫ�̶ϧΎ̯�ϩΪϟ�ϪΘלέΩ�ϩϭ��ˬ��Ϫ�ϪϧϼҨΩϣ�ϡ�ϩ̫ή̡�̵έΎ̯�̶ϧϼ̡�Α��Ϫ̳��ϩέϭ�ϧΎ̯ζϴϪΑ��ϦלΩέΎ̯����
Ϫ��ϩΩ�ΕΎ̯ϭ�Ϫϟ�ϦϴϧϮΗ��̶ϠҨΩϣ� 

PEST Ϫ̴Α��ϦҨ�
P: Politiek ϪγΎϴγ�Ε�

E: Economie ̵έϭϮΑΎ�
S: Sociaal Ϫϣ̯�ϪҨϻ�̶Η�

T: Technologie ϪΗ�ϪϨ̯�ΎҨ̫ϟ�
 ϩήϴϟ�Ϫϣ� Ω�ϪΑ�Ϫϟ�Ζγ�Ϫϓ��ϪϤϫ�Ϫϣ̯� �Α��Ϫϟ ˬΎ̴ϟ�Ϫ̴ϧϭέ��Ϫ�̵�ϪϠלΩϣ� ϡ�Ϫ��֪ΎΧ� έϮ̩� ϡϪ��ϪϨΑ��Ϫϟ� ϥΎϣ��

Ϫϣ̯�Ϫγ�̵Ύ̴ϟ�ϪҨΎϣέ�Ω�̵έΩ�ϩήϴϟ�ϩΪҨί�Ω�ϪΗή̴Ҩή̰ҨέΎ̯�̵ΰϴϫ�ϭ�̶ҨΎΑ�ϪҨ�̵Χ��ϩΩϼ̯�ϪΗΎ̯�ϩϭ����
Ϫγ�ϪҨΎϣέ�Ϫ�ϥέΩ�ϩϭ�ϩΪϧ�ϪΑ��Ϫϣ̯� ϭ�ϝΎϴγγ�̵ΎϧΎϫ��ϪҨϻ�ϪΑ�̶Η�Ϫη�ҨέϪ�ϩϭ��ϪΑ� ˬϦϴϧ�ϩήםϟ� ϡϻ��̵έΎ̯� Ω

Ϫϫ̡כ��ϥΎҨΧ�ϪҨ���
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ϪϨΑ�̵έϭϮΑΎ� ̵Ύϣ� ϭ�Ϫϣ̯� ̶γΎϴγ�Ύ̴ϟϪϨΑ� ϭ���Ϫϣ̯� ̵Ύϣ�ϪҨϻ�̶ΗϩΩ� ̵έΎҨΩ��ΕΎ̯ϪΗ� ˬ�ϪϨ̯��̶ϧΎҨ� ΎҨ̫ϟ
ϩϫ�ϪҨ�ϪΑ�̶ϧΎ̯�Ϫϫέ�Ϫϟ�Ϧ̰ҨίήϣΎ�ϥΎϨϴϬϣ�ϩΩ���ΖγϩϭΎΧ�ϥέΎ̰ϧ�Ϫϟ��Ϫϫ��ϪΗ�ΪΗΎ̯�ϥΎϣ�ϪϨ̯�ϪϨΑ�ϭ�ΎҨ̫ϟ��Ύϣ
Ϫϣ̯�ϪҨϻ�ϪϴΗ�Ϫ̴ҨέΎ̯�ϥΎ̯�Ϫϟ�ϥΎҨέί�̵έ�Ϫγ�ϪγΎϴγϭ�̵έϭϮΑΎ�έ�Ϫϣ̶�̯Η�ϩϭΎ̴ϟ�Ϫϫ��ϪҨ���

ϪγΎϴγ� ϭ� ̵έϭϮΑΎ� Ύϧί�ϪϤΗ�ϩέΩ�Ϫϫ� ̶Ҩϭ̫έΑ� ̶ϧΎ̯�ϩΩ� ϭϮϣ�Ϫϟ� ϡ�Ϫϫ�Ϫ� ̶ϟϭ�ϩϭ�Ϫϣ̯� ϥΩ��̵Ύ̴ϟ
ϪΑ�Ϫη�Ϫϫ� ̵έ�ϩΩ� ήΗΎҨί� ̶̩έ�ϪΘγ�Ϫ̰Α� �ϣ�Ϫ ϭ� ϥ�ϩί�Ϫϴϟ�Ϫγ� ̶Η�ϪҨΎϣέ�ϪΑ��Ϫ̰Α� ϥΎҨ�ϥ� �ϩήϴϟ�Ϫϟ� Ω���
ϩΩ�Ϫϧέϭ�̶ϧΎ̯ϪγΎϴγ��Ω�̶Ηϩ�Ϫϟϭ�Ϫγ�̶Η�ϪҨΎϣέ�ϩΩ�ϥέΩ�Ϫ̳�ϦҨ��
Ϫϟ�Ϫ̰θ̶�̡םϧΎΗϻϭϭ��Ϫγ�̵ϭϮΗϭ�ϪҨΎϣέ�Ϫ̰ϧϮ̩� ΪҨέΩ�Ϫγ� ΎγΎҨ��ϩϭέ�Ϫϫ�̵Χ�̵έ�ϪҨ�Ϫθ̯ם� ˬ��ϭ� έΎ̯�̵
Ϫγ�ϪҨΎϣέ�ϪΑ��ϪΗΑ�̶ϧϭϮϧΎϗ��ϩϭ���Ϫ�̶ϧέΎ̰Ҩή̯�̶Ϩϴ̩�Α�ϪϧΎΗϻϭϭ�ϪΑ�ϭ��Ϫϟ�ϥΎҨέΎϴηϫ�̶η�ϩϭήΨ̰לέ���
ϪΗέΎ̡�Ϫ̩��Ϫ̡�Ϫ̴ϧή̳έί�ΪϧΎϴϧΎ̯�Ϫ̯��Ϫϟ��ϪγΎϴγ��ϪϠҨΩϣ�ϭ�Ε�Ϫγ�̶ϧΎ̯�ϪҨΎϣέ�ϩΩ�ϭ�̵έΩ�Ϫϟ�Ϫ̴Α�ϥΎϴΗ�ϥ��
ϪΑ�ϪϧϭϮϤϧ�ϩήϴϟ��Ϫϣ� Ω�ϩϭ�̶ϠҨΎγ�Ϯ̯Ϫϧ�ϭ� έΎ̰Ҩή̯��ϩϭ�� ˬ�̶ϧΎ̯Ϫ̴ϨҨ̫� ϭ�Ζηϭήγ�ϪҨΎϧΎϣ��Ϫϴϧ�̶̯�ϩήϴϟ� ˬ��Ω

Ϫ̴ҨέΎ̯�ϪΗ�̵έ�ϪϨ̯�Ϫ̯�ΎҨ̫ϟ�ϪҨ��Ϫϟ�̭�Ϫγ��ϩϭΎ̩έ�ϧΎ̯ϪҨέΎ̰םΑ�̶�Ϫϟ��Ϫϣ�έί��ϪϧΪҨ�Ϫϫ�ΩέΎ̯�̶ϧΎ̯��̶γΎΑ�έ
ή̯Ύϧ�̶ϟך���

Ϫ�ϩέΟ� ϡ�ϪϧϼלΩϣ��Ϫ̴ҨέΎ̯��Ϫϟ� ϥΎҨΪΟ� ̵έ�Ϫγ��ϩίϮ̳� ϭ� ϥΎҨ̫� έ�Ϫϣ̯� ̶ϧέ�ϩϭΎ̴ϟ�Ϫϫ��ϪҨ�� �ϪҨΑ��
Ϫ̴םΗ�Ϫ� ϥΎϴϨΘθҨ�ϪϴϤϫ�Ϫϫ� ̶̴ϧή̳� ̶̰ϴΗ�ϪҨ��Ϫϧ�Ϫϫ� ̭�Ϫϟ� έ�� ̶Ϩϫί� ̵έΎΑ� �ΑϪΑ�ϪϧΩή̯ίέ�ϩϭ��̶ΘγΎ ̵

ϪΑ� ̵έΎϴηϫ�ϪΣ� �Α Ϯ̰ϟ�ϩέ�Ϫ̯�Ϫ� ̵̫Ω� ϥΩή̯�ϪγΎϴγ� ϡ�ϪΗ�Ϫ̯��Ϫϣ̯��ϪΑ� Ύ̴ϟ�ϩέ�έΎ� ϭϪΘγ��̵̫Ω� ̵
ϪҨΎ̗ήϣ�ϩΩ�̶Η�Ϫϟ�ΎΑ�ϩϭΎϧ��Ϊ̯έ����
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Ϫγ�ϩϭΎ̩έ�� �ϩίΎΤϣ�ϩέ�ϪҨ�� ̶̯�Ϫϫ�Ϫϫ� ΎϨϴϣέ�Ϫϟ� ̶γΎϴγ� ̵έϭϮΑΎ� ̵ΎΘγϣΎϣ� ̮ϨϴϤϟ��ϥΎ̗� ̵Ύ̳̫ϣΎ�
Ϫϟ�֨Ύϫ�Ϫϟ�ϥΩέϮϴϟ��Ϫϟϫ��Ϊϧ��
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